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METEO Sittelia va courir === Les zones économiques
Toujours ce vent pour les soignants couvrent 4 400 hectares

Pas de répit aujourd'hui
aveccefluxde ventde
secteurnord-est qui
rafraichit I'atmosphére. Il
faudra patienterjusqu'a
demain, en milieu de
journée, pour commen-
ceraressentir 'accalmie.
lifaitfrais ce matin et
sousunbeausoleil les
températures ne dépas-
seront pas 16 degrés.
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Le centre aquatique Sittellia 8 Montfort-
le-Gesnois (72), sert de « SAS de décon-
tamination Covid-19 » pour 12 infirmié-
res quiy récupérent leur matériel. Sittel-
lia adécidé d'organiser une « course
solidaire » pourremercierles soignants
locaux, dimanche 17 mai, a partirde 9h
au parcdes Sittelles. L'ensemble des col-
laborateurs du centre aquatique va cou-
rir100km en relais. Le but : pour chaque
km parcouru, Sittellia versera 5 €, soitun
total de 500 € reversés aux soignantsala
finde cejoli challenge !

Uinsceyient de publierune étude consa-
al'économie, plus précisémenta
¥ \mponance deszones d'activités éco-
nomiques dans|arégion des Pays-de-la-
Loire. En Sarthe, I'institut statistique
dénombre 122 zones, pour2 600 entre-
prises couvrant 4400 hectares, soit0,7 %
duterritoire départemental. Des zones
importantes, donc, puisqu'elles héber-
gent47 % des emploissalariés. Ces
zonesaccueillent plus souvent des entre-
prisesissuesde transferts proches que
venantde |'extérieur.

La nouvelle image du nettoyage

Avec le Covid-19, jamais le nettoyage des entreprises et des lieux publics na eu autant d'importance.

ls étaient les invisibles, ceux qui
aux petites heures du jour ou en
soirée nettoyaient bureaux désertés
ou parties communes des immeu-
bles. Larrivée dun virus dangereux
et tétu a soudain mis en évidence le
roleindispensable de cette armée de
Tombre. Le domaine un peu méprisé
duménagea prisla dimension d'une
hygiéne indispensable 4 la santé
publique. La considération générale
envers ces agents garants de la pro-
preté enest bouleversée.
Avec les hotesses de caisse ou les
éboueurs, & 20 heures, une part des
applaudissements quicrépitentleur

estaussi destinée.

@ Nous sommesles
o garants d’une hygie-

neirréprochal

PASCAL GAHERY

Directeur Espace 72

Pascal Gahery, directeur d'Espace
72, entreprise école de nettoyage,
mesure le coté positifd'une crise qui
valorise ses soixante-dix salariés
dont une quarantaine en insertion.
Parmi sa centaine de clients, des col-
lectivités locales, des centres
d'hébergement, des cabinets davo-
cats, de médecins ou de vétérinaires
et quelques entreprises, quasiment
pasdesitesindustriels.
Depuis quelques semaines Pascal
ahery mesure le changement d

attentes. « Auparavant, nous étions
considérés comme un service de con-
fort. I fallait que les sites soient pro-
pres. Désormais, nous sommes les
garants dune hygiéne irréprochable
des locawx afin que les collabora-
teurs se sentent en sécurité. Nous
avons dit adapter nos protocoles au
virus.»

Le changement de stratégie impli-
quait la formation des salariés afin
au 1ls pulssem travailler en toute
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Les nouveaux protocoles de nettoyage afin d'éliminer toute trace de virus sont particuliérement exigeants pour les agents.

produits utilisés que pour la protec-
tion des agents qui portent selon
leurs missions la triple protection
masque, combinaison et lunettes.

chargé de ce domaine.

Tout passe par un échange d'infor-
mations et de consels avec le con-
cessionnaire. « Jamais nos clients ne
nous ont posé autant de questions ! »,
confirme Pascal Gahery, ravi de cet”
teconfiance.

Un réle essentiel dans le circuit
de précautions

Espace 72, comme nombre dentre-
prises, a traversé une phase difficile
quand le télétravail a vidé les
bureaux et done supprimé la néces-
sité de les nettoyer chaque jour. En
quelques semaines, lactivitéa chuté
de 70 %. « Nous sommes passés de

Mais avec le déconfinement, nous
sommes & nouveau trés sollicités afin
que les bureaux et les espaces com-
muns soient nettoyés et désinfectés.
Nombre de clients, souhaitent nos
interventions une fois par jour et non
plusunefois par semaine.»

Frédérique BREHAUT

Des primes
pour les salariés

Dans ce contexte si particu-
lier, Pascal Gaheryainstauré
unsysteme de primes. « C'est
important de tenir compte
des efforts consentis. Enfiler
une tenue de protection,
Ienlever, celapren

temps. A chaque mission
spécifique, le salarié recoit
I'équivalentd'une heure sup-
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plémentaire. Par exemple,

Ce furent aussi les consignes parti-  ceuxquisontintervenusau

o e o o
mes consdérés comme des profes el également urlesslaiés.
sionnels capables dapporter des ad'abord fallu wssi

sur la séeurité de leurs missions.
« Cette phase est passde par des for-

réponses adaptées. Ils comprennent

afal-
u Sinformer pour répondre aux
nouvelles exigences tant pour les

Alexandra :

Longue fille brune de 28 ans,
Alexandra est arrivée voici un peu
plus de trois ans dans les bureaux
d’Espace 72. Un emploi dinsertion,
pas vraiment choisi. Aujourdhui en
CDL elle a appris 4 connaitre le
métier, et parmi ses missions, elle
transmet son savoir-faire aux débu-

s.
Or bien au-deli des procédures
adaptées, le Covid19 a changé le
regard desautres. Agent d’entretien,
Alexandra lt dans les attitudes une

Ledirecteur est formel. « La percep-
tion de nos clients a changé. Grice &

quele menage cenlest passisimpleet

Nous  mations . par exemple
avant d‘mlememr au centre du Gué
Bernisson qui hébergeait des sans-

iou
montrons qui nous sommes, avec
notre expertise. »

« Pour la premieére fois, on nous voit »

exemple le Gué Bernisson transfor-
méen centre dequatorzaine, inquié-
taient malgré les strictes mesures de
protection. « Un site anxiogéne fina-
lement biennégocié ». Christan négo-
cie aussi une phase particuliére
auprés de son entourage. « A la mai-
son, e suis prié de me changer entié-
rement dans le garage avant dentrer.
Mais cestnormal. »

Ni l'un ni l'autre pourtant ne se con-
sidérent comme des héros. lis
savent toutefois leur role de maillon

Mercis»etdes<Bon met alavie de con-
i ne nous étaient _[ﬂ.mﬂls tinuer en toute sécurité. « Dans les
adressés. Jail entreprises, content:

premiére fois, les gens nous voient et
comprennent l'importance de notre
ravail. Ces remerciements, ca fait
une grosse différence. Nous nous sen-
tonsvalorisés. »

Alexandra mcnnnall avclr traversé

de savoir que nous sommes passés,
queleur espacedetraval et sain.
se sentent ra:

En ehange Alecandra, Christan et
les autres regoivent un mot, un sou-
rire, un respect nouveau. Une recon-

une phase lors de
son retour au travail aprés un mois
darrét. Certains chantiers, par

pendant
desannées, ona été transparent.

Pour ses chanti risques duvirus, Alexandra est
équipée d'une tenue de protection mtegrale

nces-

pi
me d'environ 250€.» Une
reconnaissance sonnante et
trébuchante, celle-la

sionnaire lors de la
vébiculos nouts afin quils soient
livrés aux acquéreurs propres et
sains, « ce qui complexifie les proto-
colesdoutrance », explique Christan

TEMOIGNAGE
Sécuriser les salariés, une priorité

Frédéric Lochet dirige Alta Concept, |
unesociété de 22 salariés conceptri-
ce de logiciels informatiques desti-
nés & lagro alimentaire. Le régime
dutélétravail en vigueur ces dernié-
res semaines devrait sinterrompre
début juin avec le retour de chacun
ausein delentreprise.

« Dans ce contexte particulier, le
volet de Uhygine est trés important.
Habitués a travailler avec Espace 72,
nous avons envisagé ensemble les
mesures spécifiques de nettoyage a
prendre, bureau par bureau, car je
mlen remets awx compétences des
professionnels afin que tout soit prét.
Leur savoir-faire est rassurant et
depuis douze ans un lien de confiance
trés fort sest établi », assure Frédéric
Lochet, sensible également & la
vocation insertion de lentreprise de
nettoyage.
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Frédéric Lochet.



